BADANIA, RAPORTY

Spozywanie alkoholu w trakcie pracy, bycie pod jego wplywem zwigksza ryzyko wystgpienia
urazow i wypadkéw, zachowan agresywnych, moze prowadzi¢ do pogorszenia jakosci
realizowanych zadan itp. Nawet jednokrotny brak trzeZwosci moze byc¢ traktowany jako ciezkie
naruszenie obowigzkow pracowniczych'. W 2022 roku, realizujqc jeden z projektow Fundacji
Poza Schematami, interesowalismy sie wlasnie tq sferq’. Zapytalismy grupe wybranych osob
o ich opinie i doswiadczenia dotyczgce uZywania alkoholu i bycia pod jego wplywem w miejscu

pracy.

ALKOHOL W MIEJSCU PRACY - ROZNE
DOSWIADCZENIA | OPINIE

Marcin J. Sochocki
Fundacja Poza Schematami

Badanie zrealizowano za posrednictwem 20 indywidu-
alnych wywiadéw pogtebionych online. Probe dobrano
w sposéb celowy z uwzglednieniem pici, wieku (trzy
przedziaty: 18-25 lat, 2635 lat, od 36 lat), wyksztat-
cenia (trzy przedziaty: ponizej $redniego, $rednie,
wyzsze)®.

Dopuszczalne czy niedopuszczalne?

Cze$¢ badanych moéwila, ze mimo iz w ich zaktadach
pracy obowigzuje zakaz spozywania alkoholu, to ob-
serwowali sytuacje jego uzywania przez pracownikow.
Relacjonowano, ze pracownicy ci starali sie kamuflowaé
uzywanie alkoholu, np. spozywajac go z butelki po soku.
Moéwiono, ze brak trzezwosci w miejscu pracy moze
stanowi¢ zagrozenie dla innych. Pojawily si¢ tez opisy
picia alkoholu przez pracownikéw bezposrednio przed
praca (np. w autobusie w drodze do pracy) lub wczesniej
(np. poprzedniego dnia), jednak nie na tyle, zeby alkohol
przestal by¢ wyczuwalny.

Mam przyktady ze swojej pracy, kolezanka przynosita
alkohol w mafej buteleczce jako soczek, niestety wpa-
dta*. « U nas juz w ogole nie mozna pic, nie ma zZadnych
uroczystosci, to jest pilnowane. « Widze czasem, jak juz
w autobusie panowie otwierajg piwo, a po drodze jest
monopolowy, gdzie kupujg matg buteleczke wodki, wy-
pijajg i wyrzucajqg. Tak wigc pijg juz w drodze do pracy.
o To jest nawet gorsze dla nas niz dla tej osoby, ona moze
nam zaszkodzic celowo albo niecelowo.

Odnotowano opinie, ze w szczegdlnych okolicznosciach
spozywanie alkoholu przez pracownikéw jest, zdaniem

badanych, dopuszczalne, ale nie na terenie zakladu,
lecz np. podczas firmowych wigilii. Inni byli zdania,
ze umiarkowane, okazjonalne spozywanie alkoholu
w miejscu pracy jest dopuszczalne, np. po uzyskaniu
zgody przelozonych. Inny wariant tego stanowiska
sprowadza sie do przyzwolenia na wspdlne spozywanie
alkoholu przez pracownikéw na terenie zaktadu pracy,
ale po zakonczonej zmianie i nie przy stanowisku pracy.
Picie jest zakorzenione w kulturze i zwigzane z celebracjg,
wigec dobre wino w matej ilosci [w miejscu pracy jest do
przyjecial.  Jesli by sig uzyskato zgode, to mozna. « [Pi¢
mozna ale] nie w czasie pracy i gdzies w ogrodzie [ktory
jest na terenie zaktadu pracy].
Pojawity sie tez opisy reakcji przetozonych, gdy nietrzez-
wos¢ pracownikow zostata ujawniona:
- zwolnienie z pracy;,
- ustalenie z pracownikiem po incydencie nietrzezwosci,
ze kazdorazowo w pracy bedzie trzezwy,
- testowanie trzezwosci, za zgoda pracownika,
- odestanie do domu,
- wezwanie policji,
- ignorowanie objaw6w nietrzezwosci pracownikow.
Moéwiono takze, ze obserwowano, iz zdarzajg si¢
przypadki tolerancji lub spotecznego przyzwolenia ze
strony pracownikow na nietrzezwo$¢ w miejscu pracy.
Przejawem tego byto np. niezglaszanie nietrzezwosci
wspotpracownikéw lub ukrywanie ich stanu przed
przetozonymi albo przejmowanie obowigzkéw. Relacjo-
nowano, ze czasem dochodzi do wspélnego spozywania
alkoholu przez pracownikéw i przelozonych. Méwiono
takze o tolerowaniu zjawiska nietrzezwosci pracowni-
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kéw przez przelozonych. Zwrdcono réwniez uwage na
brak procedur pomocy czy wsparcia dla osob, ktorych
nietrzezwo$¢ w pracy moze by¢ przejawem powaznych
problemow.

Ktos przychodzit ,wczorajszy” i juz nie pracowat. o
Kolezanka uméwita sig z przetozong, ze nie bedzie juz
picipozwoli badac si¢ alkomatem, ale ktéregos dnia, na
popotudniowej zmianie wpadta, bo poprzedniego dnia
sig napita, a rano wypita piwko na kaca. Kierownik
wyczut od niej alkohol, nie dopuscit jej do pracy. Od
razu uruchomili te procedury. Tam byta policja wezwa-
na. « Majster go zbadat i wyszto 0,3 promila alkoholu
albo nawet wigcej i wystat go do domu « Czgsto to do
przetozonych nie dochodzi. Ale jedna pani stracita
prace, tyle ze ona juz wczesniej pita, i ktéregos dnia
przyjechata tak, ze juz sie nie dato zignorowac i mu-
sieli zglosi¢. Ale wspotpracownicy raczej nie zglaszajg,
a przelozeni udajg, ze nie widzg. « Kolega kolege kryje,
a nie zawsze przetoZony jest na dyzurze. « Zdarzato
sig, Ze ktos przychodzit ,,wczorajszy”, ale nie robiono
z tego tematu i nie byto wypadkow. Szef nie zauwazal,
natomiast koledzy takiej osoby byli normalni, tzn.
pomagali, przejmowali obowigzki. « Panuje przy-
zwolenie, zeby nie robic afery. « U nas czasem mozna
wypié co$ z kolegami i szefostwem po pracy. « Byly
sytuacje picia w pracy i przychodzenia po alkoholu,

bo to specyficzna branza, stres, a dodatkowo wielkie
ego. Zwlaszcza w pandemii ludzie przestali sobie radzi¢
ze stresem, obcigzeniem i ze strony przetozonych byto
przyzwolenie na alkohol, dopoki byly wyniki. Nie pili
dla rozrywki, tylko dlatego, Ze nie radzili sobie. o Jest
psycholog zaktadowy, ale wszyscy wiedzg, ze to ucho
prezesa i nikt do tej pani nie chodzi.

Zachowanie przelozonych

Badani pytani o to, w jaki sposdb powinien zachowaé
sie przetozony, gdy ujawniona zostala nietrzezwos¢
pracownikéw, mieli zréznicowane opinie. Jedni twier-
dzili, Ze takie osoby nalezy po prostu wyrzucac z pracy
(zastrzegajac czasem przy tym, ze badani nie znajg si¢
na problematyce uzaleznien). Inni uwazali, ze danego
dnia nietrzezwa osoba powinna zosta¢ odsunigta od
pracy, a dalej przetozeni powinni stosowa¢ przewidziane
w tych okolicznosciach procedury lub ustali¢ z pra-
cownikiem dalszg formule wspoélpracy, uwzgledniajac
specyficzne uwarunkowania. Podkreslano czasem przy
tym warto$¢ przeprowadzania odpowiedniej rozmowy
z pracownikiem, zaoferowania pomocy. Zwracano
takze uwage, ze nie nalezy ignorowac takich sytuacji
lub traktowac je w sposdb poblazliwy, takze ze wzgledu
na dobro osoby, ktdrej nietrzezwos¢ dotyczy.
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Pojawit sie watek rodzaju wykonywanej pracy. Stwier-
dzano, ze s3 zawody (np. kierowcy), gdzie trzezwo$¢é
powinna by¢ obligatoryjnie wymagana, sg tez takie
zajecia, w ktdérych nie ma to juz takiego znaczenia (np.
malo odpowiedzialne, proste prace fizyczne).

Ja bym wyrzucita, ale ja nie rozumiem natogéw. « Praco-
dawca powinien sprawic, zeby taki cztowiek odstgpit od
pracy, a dalej to juz kazdy pracodawca ma swoje etapy, co
powinien w takiej sytuacji zrobic. « Przetozony powinien
zabroni¢ mu pracy tego dnia i jesli to jednorazowe, to da¢
dzien urlopu, a jesli bedzie sie powtarzac, to interweniowaé
dalej wedtug kodeksu pracy. Jakies nagany, upomnienia. ..
o Odestac do domu, nie dopuscic do pracy, a jesli by sig to
zdarzato notorycznie, to wyciggngc konsekwencje. « Po-
winien od razu nie zwalnia¢, tylko rozmawiac, ostrzec, ze
jesli to sie jeszcze raz przydarzy, to wtedy zwolni. « Kazda
sytuacja jest inna [i powinno si¢ stosowac] indywidualne
podejscie. « Powinien porozmawia¢, dac ostrzezenie, nie
wiem, ale nie od razu zwalniaé. Taka rozmowa mobili-
zujgca. « Powinna byc¢ rozmowa, oferowac pomoc. « To
niebezpieczne i szkodliwe dla tego, komu sig poblaza. e
Na sprzetach, a juz - brori Boze - za kétkiem, to nie [ale
w przypadku prostych czynnosci, trzezwos¢ nie ma
takiego znaczenia]: niech se piach przerzuca.

Od zwolnienia do ignorowania

Badani stanowili zréznicowane grono pracownikéw,
dzieki czemu mozliwa byla szersza triangulacja przed-
miotu ewaluacji. Uczestnicy wywiadéw relacjonowali,
ze pracowali w zakladach pracy, w ktérych réznie pod-
chodzono do kwestii trzezwosci. Byly wéréd nich takie,
w ktérych obowigzywat bezwzgledny zakaz uzywania
alkoholu i przebywania pod jego wplywem, a takze
miejsca, gdzie tolerowano picie pracownikow, takze
na terenie zakladu pracy i wspélnie z przetozonymi.
Podawano przyklady ukrywania przed przetozonymi
nietrzezwosci pracownikow lub patrzenia przez kadre
zarzadzajaca przez palce. Takie tolerowanie uzywa-
nia alkoholu miato charakter incydentalny, dotyczylo
mniejszosci pracownikéw. Stawalo si¢ powszechniejsze
lub stanowilo norme, gdy przybieralo okolicznosciowy,
odswietny charakter.

Reakgje przetozonych w sytuacjach, gdy dochodzito do
ujawnienia nietrzezwosci, byly zgodne ze srodowisko-
wymi normami i kulturg pracy, ktére obowigzywaty
w danym zakladzie. Kontinuum wyznaczaly: z jednej

strony zwolnienie z pracy, za$ z drugiej ignorowanie
nietrzezwosci pracownikéw. Opisywano tez rézne za-
chowania posrednie, polegajace na czasowym odestaniu
pracownika do domu, zawieranie z nim kontraktu
dotyczacego zachowywania trzezwosci w pracy, z wpro-
wadzeniem procedur kontrolnych. Niektérzy badani
podkredlali przy tym warto$¢ rozmowy z tamigcym
zasade trzezwos$ci pracownikiem, danie mu szansy;,
udzielenie pomocy, wsparcia. Méwiac o pomocy, wskazy-
wano takze na niedobory czy dysfunkcje w tym zakresie.

Na koniec

Badanie mialo charakter jakosciowy i nie mozna na jego
podstawie wycigga¢ wnioskéw dotyczacych wigkszych
populacji. Ma ono jednak walor egzemplifikacyjny
- ilustruje potrzebe edukacji pracownikéw na temat
biopsychospotecznych konsekwencji uzywania alkoholu,
w tym wlasciwych - z perspektywy zdrowia - form
wsparcia osob naduzywajacych alkoholu. Przedstawiony
material wskazuje takze na potrzebe podejmowania
dzialan wspierajacych kadre zarzadzajaca w przepro-
wadzaniu interwencji majacych na celu ograniczenie
lub wyeliminowanie picia ryzykownego i szkodliwego
na terenie zakfadow pracy.

Taka propozycje dziatan edukacyjno-profilaktycznych
stanowi, opracowany w 2022 roku, program ,,Rozmowy
o... — profilaktyka uzywania alkoholu i innych substancji
psychoaktywnych w miejscu pracy”, adresowany do kadry
kierowniczej zakladéw pracy oraz pracownikéw. Program
przygotowata Fundacja Poza Schematami na zlecenie
Krajowego Centrum Przeciwdziatania Uzaleznieniom.

Przypisy

' Por. np. M. Szafranek, cze¢$¢ II, w: B. Tokarska, M. Szafranek,
»Praca jako szansa na rozwdj lub zrédlo stresu i alkohol jako
sposob (nie)radzenia sobie z nim”, Fundacja Poza Schematami,
Warszawa 2022, s. 23.

? Zadanie bylto dofinansowane ze srodkéw Funduszu Rozwigzywa-
nia Probleméw Hazardowych, na zlecenie Krajowego Centrum
Przeciwdzialania Uzaleznieniom. Badania zrealizowali: dr hab.
Magdalena Lukasiuk i Marcin J. Sochocki.

* W badaniu wzielo udzial 10 kobiet i 10 mezczyzn. Wyksztalcenie:
2 osoby posiadalty wyksztalcenie gimnazjalne, 10 0s6b - $rednie,
4 osoby - wyzsze licencjackie, 4 osoby — wyzsze magisterskie.
Sytuacja zawodowa: 1 osoba ,,samozatrudniona”, czyli pracuja-
ca na rzecz jednego pracodawcy, ale jako podmiot prowadzacy
jednoosobowg dzialalno$¢ gospodarczy, 3 osoby — wykonywaly
wolny zawdd, specjaliéci, 2 osoby to urzednicy, 4 osoby to wyspe-
cjalizowani pracownicy, technicy, 6 0sob to pracownicy nizszego
szczebla (np. ustugi), 4 osoby to pracownicy fizyczni.

* ‘W ten sposdb prezentuje przyktadowe wypowiedzi respondentow.
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